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SIRKULER: 2023/46: Dijital Vergi Dairesi Uygulamasi Baslatildi

Hazine ve Maliye Bakanhg (Gelir idaresi Baskanhgi) tarafindan 7 Ekim 2023 tarihli Resmi Gazetede
yayimlanan 552 seri no.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile yapilan dizenlemeler ile Dijital Vergi
Dairesi uygulamasi baslatildi.

1- Dijital Vergi Dairesi
Dijital Vergi Dairesi uygulamasi,

e Gelir idaresi Baskanhg tarafindan elektronik ortamda sunulan hizmetlerin tek cati altinda
birlestirilerek kisilerin tim uygulamalara kolay, hizli ve glivenli bir sekilde erisim saglamasi,

e Beyanname, bildirim, yazi, dilekce, tutanak, rapor ve diger belgelerin elektronik ortamda
verilebilmesi ve bu belgelere iliskin yapilan islemlerin sonuglarinin ilgililerine elektronik
ortamda sunulmasi ile,

o Miukelleflerin vergilendirmeye iliskin 6devlerini yerine getirirken hizmet alma sireclerinde
glnim{z bilisim teknolojilerinin getirdigi imkanlardan daha fazla yararlanmasi,

Amaciyla gelistirilmistir.
2- Dijital Vergi Dairesi ile Elektronik Uygulamalara Tek Yerden Erisim Saglanmaktadir

Dijital Vergi Dairesinin hizmete acilmasi ile interaktif Vergi Dairesi (ivd.gib.gov.tr), internet Vergi Dairesi
(intvrg.gib.gov.tr) ve e-Beyanname Sistemi (ebeynname.gib.gov.tr) erisim sayfalari kapatilarak,
elektronik uygulamalara dijital.gib.gov.tr adresinden lzerinden giris yapiimasi imkani saglanmistir.

Elektronik uygulamalara erisimin kolaylastiriilmasi ve sadelestirilmesi amaciyla zaman icerisinde
internet Vergi Dairesi ile interaktif Vergi Dairesindeki tiim islemler Dijital Vergi Dairesine alinarak
mikelleflerin bir noktadan islem yapabilmeleri temin edilecektir.

3- Dijital Vergi Dairesi Hizmetlerinden Yararlanabilecek Kisiler

Dijital.gib.gov.tr adresi tizerinden veya olusturulan mobil uygulama lzerinden asagidaki sekillerde giris
yapilarak dijital vergi dairesi hizmetlerinden yararlanilabilecektir

a) Mevcut Dijital Vergi Dairesine kullanici kodu ve sifresi bulunanlar bu bilgileri kullanarak

b) e-Devlet sifresi bulunanlar bu sifre ile,

c) Bu tebligde agiklandigi sekilde sifre edinenler

4- Dijital Vergi Dairesi Sifresi Edinme

Daha once sifre edinmemis gercek kisiler Sistem Uzerinden istenen bilgileri girmek suretiyle sifre
edinebileceklerdir.



Gergek kisiler Teblig ekinde yer alan “Dijital Vergi Dairesi Sifre Talep Bildirimi (Gergek Kisiler icin)”ni
kendileri veya noterde verilmis vekaletnameyle yetkili kilinan kisiler araciligiyla mukellefiyet kaydi
bulunanlarin bagh olduklari vergi dairesine, mikellefiyet kaydi bulunmayanlarin ise herhangi bir vergi
dairesine bizzat vererek de sifre edinmeleri mimkdanddr.

Daha once sifre edinmemis tlzel kisiler ve tlizel kisiligi olmayan tesekkdller, kanuni
temsilcileri/idarecileri araciligiyla, Sistem (zerinden istenilen bilgileri girmek suretiyle sifre
edinebileceklerdir.

Tuzel kisilerin ve tlzel kisiligi olmayan tesekkiilleri teblig ekinde yer alan “Dijital Vergi Dairesi Sifre Talep
Bildirimi kanuni temsilcisi/idarecisi veya noterde verilmis vekaletnameyle vyetkili kilinan kisiler
aracihgiyla bagh olduklari vergi dairesine, mikellefiyet kaydi bulunmayan tizel kisiligi olmayan
tesekkillerin ise kanuni veya is merkezinin bulundugu yer vergi dairesine bizzat vererek de sifre
edinmeleri mimkdnddr.

5- Alt Kullanici

Sistemi kullanan kisiler, Sosyal Glvelik Kurumuna kayitli ¢alisanlarini Sistemin belirli fonksiyonlarini
kullanmak Gzere alt kullanici olarak tanimlayabilecek ve yetkilendirebileceklerdir.

6- Dijital Vergi Dairesinde Yer Alan Bilgiler

Dijital Vergi Dairesi izerinden kisiler, vergi dairesi sistemlerinde kayitli olan ve Baskanlik¢a belirlenen
bilgilerini elektronik ortamda goriintiileyebilecektir.

7- Dijital.Gib.Gov.Tr Elektronik Tebligat Adresi Olarak Kabul Edilecektir

Dijital.gib.gov.tr adresi de ivd.gib.gov.tr ve intvrg.gib.gov.tr adresleri ile birlikte teblige elverisli
elektronik tebligat adresi olarak kabul edilecektir.

8- Dijital Vergi Dairesinde Yer Alan Hizmetler

1) Dileyen Kkisilerin Dijital Vergi Dairesi Uzerinden asagidaki hizmetleri gerceklestirmesine imkan
taninmistir:

a) Bor¢ 6deme.

b) Mukellefiyet durum yazisi alinmasi.

c¢) Bor¢ durum yazisi talebinde bulunulmasi.

¢) Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi verilmeyecegine dair dilekge verilmesi.

d) Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi donem degisiklik bildiriminde bulunulmasi.

e) Vergi kimlik numarasi dogrulama.

f) Vergi kimlik numarasi sorgulama.

g) e-Vergi levhasi sorgulama.

g) Re’sen terk sorgulama.

h) OTV2A 6deme belgesi sorgulama.

1) Gimriik ¢ikis beyannamesi sorgulama.

i) Yabancilar i¢in vergi kimlik numarasi dogrulama.

j) Yabancilar icin potansiyel vergi kimlik numarasi sorgulama.

k) e-Devlet alindi numarasi ile sorgulama.

[) Ozelge talep edilmesi.

m) Emanet hesaplarinda bekleyen tutarlara iliskin dilekceler.

n) GiB tarafindan uygun gériilen diger is ve islemler
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2) interaktif Vergi Dairesi ve internet Vergi Dairesi gibi uygulamalar tizerinden sunulan hizmetler belli
bir plan dahilinde Dijital Vergi Dairesine aktarilarak bu Sistem lzerinden sunulacaktir.

3) interaktif Vergi Dairesi, internet Vergi Dairesi, Hazir Beyan Sistemi, Defter-Beyan Sistemi, e-
Beyanname gibi kullanici kodu ve sifre kullanilarak erisim saglanan uygulamalara Dijital Vergi Dairesi
Gzerinden giris yapilabilecektir.

4) Bildirim, yazi, dilekge, tutanak, rapor ve diger belgelerin internet veya mobil uygulama izerinden
alinmasi asamasinda kisilerin Sistemde tanimli mobil telefon numarasina génderilen sifrenin Sistem
tarafindan  dogrulanmasinin  istenilmesi  halinde sifre dogrulandiktan sonra islemler
gerceklestirilebilecektir.

5) Dijital Vergi Dairesi kullanici denetiminin kullanici kodu, sifre ve diger giivenlik mekanizmalari ile
elektronik ortamda gerceklestirilmesi, Sistemin kullanimina iliskin tiim islemlerin elektronik olarak
yapilmasi ve her isleme ait iz kayitlarinin kayit altina alinmasina bagh olarak kaynaginin inkar
edilemezligi s6z konusu oldugundan, Sistem lizerinden verilen bildirim, yazi, dilekge, tutanak, rapor
ve diger belgelerin giivenli elektronik imza ile imzalanmasina gerek bulunmamaktadir.

6) Dijital Vergi Dairesi lizerinden verilen “genel dilekge”, basvuru sahibinin Sistemde tanimli mobil
telefon numarasina génderilen sifrenin Sistem tarafindan dogrulanmasini muteakip ilgili vergi dairesi
baskanliginin/vergi dairesi mudurliginin ilgili birimine aktarilir. Dilekgcenin kayitlarina intikal ettirildigi
birim, asagida sayilan hallerde dilekgeyi islem yapmaksizin hifz edebilir veya gerekgesini belirterek red
edebilir:

a) Konusu itibariyla Bagkanligin gorev ve sorumluluk alanina girmeyen dilekgeler,

b) Basvuru sahibi disindaki kisilere iliskin dilekceler.

c) Basvuru usult ydrirlikte bulunan mevzuat geregince belli bir format, standart, kural ve usule
baglanmis is ve islemlere iliskin dilek¢eler (10/10/2013 tarihli ve 28791 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 429) kapsaminda verilen iade talep dilekgeleri
ve benzeri).

¢) Dijital Vergi Dairesi Gzerinde tanimli is akisi bulunan is ve islemlere iliskin dilekgeler.

7) Dijital Vergi Dairesinde yapilan bir islem sirasinda herhangi bir belgenin mevzuati geregince ek
yapilmasi gerekiyorsa, s6z konusu belgenin taranmis hali veya gekilen fotografi Sistem Uzerinden
verilen bildirim, yazi, dilekge, tutanak, rapor ve diger belgelere eklenebilecektir. Ek yapilan belgelerin
vergi dairesine kagit ortaminda ibrazinin istenmesi durumunda s6z konusu belgeler elektronik ortamda
mdiracaat tarihini takip eden 15 giin icinde ilgili vergi dairesi baskanligina/vergi dairesi midurlugiine
evrak kayit veya Sistem islem numarasi belirtiimek suretiyle elden ibraz edilebilecegi gibi istenirse iadeli
taahhiitll posta ile de gonderilebilecektir.

8) Vergi Usul Kanunun 376 nci maddesi kapsaminda Dijital Vergi Dairesi Gzerinden basvurusu yapilan
indirim talepleri tzerine dizenlenen tahakkuk fisi Sistemden iletilecektir. Bu ileti tahakkuk fisinin
muhatabina tebligi yerine gecer.

9) Sistem Uzerinden verilen bildirim, yazi, dilekge, tutanak, rapor ve diger belgeler icin ilgili vergi
dairesine posta yoluyla veya elden ayrica basvuru sarti aranmayacaktir. Bildirim, yazi, dilekge, tutanak,
rapor ve diger belgelerin Dijital Vergi Dairesi lGizerinden alinmasindan sonra yapilacak islemler i¢in bu
Tebligde 6zel dizenleme bulunmayan hallerde, konunun diizenlendigi ilgili mevzuat diizenlemeleri
gecerlidir.



10) Sistemin gelistirilmesine yonelik ¢calismalar sonucunda Sistemde var olan bilgiler, is ve islemlerde
yapilacak degisikler ile yeni eklenecek hizmetler dijital.gib.gov.tr ve/veya www.gib.gov.tr araciligi ile
ayrica duyurulacaktir.

11) Kisilerin basvurulari sonucunda Sistem tarafindan olusturulan dogrulanabilir belgeler, Ggilincu
kisilerce belge (izerinde yer alan dogrulama kodu araciligiyla dijital.gib.gov.tr adresinden
gorintllenerek teyit edilebilecektir.

9- Diger Hususlar

1) Dijital Vergi Dairesi hizmetlerinden yararlanmak isteyen kisiler kendilerine verilen kullanici kodu ve
sifreleri baska amacla kullanamayacaklari gibi, bir baskasinin kullanmasina da izin vermeyeceklerdir.
Kullanici kodu ve sifrenin yetkisiz kisilerce kullanildigini 6grendikleri anda (kullanici kodu ve sifrenin
kaybedilmesi, calinmasi ve benzeri durumlar dahil) Baskanligin 189 numaral Vergi iletisim Merkezine
(VIMER) telefonla veya ilgili vergi dairesine dilekge ile derhal bilgi vereceklerdir. S6z konusu kisiler
bildirim anina kadar yapilan islemlerden ve taraflarina verilen kullanici kodu ve sifrenin kullanimindan
sorumlu olacaklardir.

2) Dijital Vergi Dairesi kullanici kodu ve sifresi edinmis olan gercek kisiler, tizel kisilikte kanuni
temsilciler, tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerde ise bunlari idare edenler kendilerine verilen kullanici
kodu ve sifrenin kullanimindan sorumludurlar. Bu nedenle kullanici kodu ve sifrelerini; baska amaclarla
kullanamazlar, herhangi bir tG¢linci kisiye aciklayamazlar ve kullanimina izin veremezler, isyerinin satisl,
transferi ve isi birakmada Uglinci kisilere devredemezler, kiralayamazlar ve satamazlar.

3) Dijital Vergi Dairesi kullanici kodu ve sifresinin 6zel yetki iceren noterde verilmis vekaletnameyle
yetkili kilinan kisilere teslimi, kullanici kodu ve sifre edinen gercek kisiye, tizel kisilige veya tizel kisiligi
olmayan tesekkiillere teslim hikmiinde sayilir.

4) Tiizel kisiligin veya tizel kisiligi olmayan tesekkdllerin, yetki verdigi kisinin bu yetkilerini iptal etmesi
halinde durumu derhal ilgili vergi dairesine yazili olarak bildirmesi gerekmektedir. Bu bildirimin ilgili
vergi dairesi kayitlarina girdigi ana kadar yapilan islemlerden dogacak hukuki ve mali sorumluluk tiizel
kisilige veya tlzel kisiligi olmayan tesekkillere ait olacaktir.

4) Kagit ortamda diizenlenip verilen bildirim, yazi, dilekge, tutanak, rapor ve diger belgeler ile elektronik
ortamda dizenlenip gonderilen bildirim, yazi, dilek¢e, tutanak, rapor ve diger belgelerin hukuki
sonuglari itibariyle higbir farki bulunmamaktadir.

5) Elektronik ortamda yapilan islemlerin tespit ve tevsikinde, Baskanlk/vergi dairesi kayitlari esas
alinacaktir.



